
とうやコネクトタクシー

利用者ガイド

LINEや電話で簡単予約！

一律料金でこれまでより安く！

とうやコインが貯まる！

運営：洞爺湖町 協力：Panasonic ITS（株）

▽運賃および停留所

▼時刻表

▽とうやコネクトタクシー予約方法

▼自分だけの停留所設定

＜お問い合わせ＞
洞爺湖町 企画財政課
（０142-74-3004）

受付時間：平日（9:00～17:00）

＜制作＞
洞爺湖町地域公共交通活性化協議会
Panasonic ITS（株）

＜運行主体＞
洞爺湖町 企画財政課

発行日：2024/12/24
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※1 町民価格でのご利用には“とうやコイン”の会員登録が必要です。

※2 高齢者の方は精算時に高齢者福祉証をご提示ください。

※3 障がいのある方は精算時に身体障がい者手帳、療育手帳をご提示ください。

価格表

町民 町外

高齢者
（70歳以上）

大人
（12～69歳）

子供
（6～11歳）

幼児
（0～5歳）

障がいの
ある方
介助者

一律

¥100 ¥200 ¥100 無料 ¥100 ¥500

※

どこまで乗っても一律料金！
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地区間の移動にだけ使用できます！

＿利用できない例＿
とうや水の駅→いこいの家･･･×
ウロコ虻田店→協会病院･･･×

＿利用できる例＿
とうや水の駅→ウロコ虻田店･･･〇
文化センター前→いこいの家･･･〇

停留所の名前の前に
地区の表記があります

とｰとうや水の駅

とｰ 洞爺地区 いｰ 岩屋・川東・財田
たｰ 高台地区 おｰ 温泉地区
つｰ 月浦・花和 あｰ 虻田地区

走行ルート上の好きな場所に自分専用の停留所を設定、タクシーの乗降車をすることが

できます。仮想停留所の設定はスマートフォンでのみ設定できます。

コールセンターでの設定依頼は受け付けていません。

・事前に予約をされていない場合、乗車することができません

・乗降車できる場所は決められています、途中下車や寄り道はできません

・予約状況により、予約をお受けできない場合があります

・予約に応じた乗り合いのため、多少時間が前後することがあります

・乗車時刻に乗車場所にいない場合、次の予約地に出発します

・幼児(0～5歳)は単独での乗車はできません

・大きな荷物がある場合は、乗車をお断りすることがございます

・停留所、その他詳細情報は洞爺湖町役場企画財政課(0142-74-3004)へお問合せください

ご利用上の注意事項
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決められた停留所

自分専用の停留所

ここから登録します

仮想停留所
（自分専用）

地図データ @2024

仮想停留所の設定



JR洞爺駅 方面 とうや水の駅 方面

停留所名 時刻 停留所名 時刻

電話予約締切
前日
16時

前日
16時

12:50 電話予約締切
前日
16時

11:10 16:00

いｰ 岩屋 × 9:31 13:50 あｰ ウロコ虻田店 × 12:10 18:33

いｰ 川東 × 9:35 13:54 あｰ JR洞爺駅 8:20 12:12 18:35

いｰ 財田 × 9:37 13:56 あｰ 役場前正面玄関 8:23 12:15 18:38

とｰ とうや水の駅 5:55 9:41 14:00 あｰ ニコット 8:24 12:16 18:39

とｰ 洞爺郵便局 × 9:42 14:01 あｰ 協会病院前 8:26 12:18 18:41

とｰ いきがい交流ｾﾝﾀｰ × 9:43 14:02 おｰ 柳川団地 8:38 12:30 18:53

とｰ 洞爺総合センター × 9:45 14:04 おｰ
洞爺湖温泉

文化センター前
8:39 12:31 18:54

とｰ 美沢団地４号棟前 × 9:46 14:05 おｰ 給水所（バス） 8:40 12:32 18:55

とｰ ３号団地２号棟前 5:57 9:48 14:07 おｰ のぞみ団地 8:41 12:33 18:56

とｰ 香川入口 × 9:49 14:08 つｰ 月浦 8:48 12:40 19:03

とｰ 浮見堂前 × 9:50 14:09 つｰ 温泉小学校前 8:50 12:42 19:03

とｰ 曙 × 9:54 14:12 つｰ
花和･

レイクヒルファーム
8:56 12:48 19:11

とｰ いこいの家正面玄関 × 9:54 14:13 たｰ なるか愛郷の家 8:59 12:51 19:14

たｰ サイロ展望台 × 10:01 14:20 たｰ サイロ展望台 9:01 12:53 19:16

たｰ なるか愛郷の家 6:07 10:03 14:22 とｰ いこいの家正面玄関 9:08 13:00 19:23

つｰ
花和･

レイクヒルファーム
6:10 10:06 14:25 とｰ 曙 9:09 13:01 19:24

つｰ 温泉小学校前 6:17 10:12 14:31 とｰ 浮見堂前 9:12 13:04 19:27

つｰ 月浦 6:20 10:14 14:33 とｰ 香川入口 9:13 13:05 19:28

おｰ のぞみ団地 × 10:21 14:40 とｰ ３号団地２号棟前 9:14 13:06 19:29

おｰ 給水所（バス） 6:25 10:22 14:41 とｰ 美沢団地４号棟前 9:16 13:08 19:31

おｰ
洞爺湖温泉

文化センター前
6:28 10:23 14:42 とｰ 洞爺総合センター 9:17 13:09 19:32

おｰ 柳川団地 × 10:24 14:43 とｰ いきがい交流ｾﾝﾀｰ 9:19 13:11 19:34

あｰ 協会病院前 × 10:36 14:55 とｰ 洞爺郵便局 9:20 13:12 19:35

あｰ ニコット × 10:38 14:57 とｰ とうや水の駅 9:21 13:13 19:36

あｰ 役場正面玄関 × 10:39 14:58 いｰ 財田 9:25 13:17 19:40

あｰ JR洞爺駅 6:40 10:42 15:01 いｰ 川東 9:27 13:19 19:42

あｰ ウロコ虻田店 × 10:44 15:03 いｰ 岩屋 9:31 13:23 19:46
※ 画面は開発時のイメージです、実際の画面と異なることがあります
※ 画面イメージで使用している停留所名、番号、時刻等は実際と異なります

スマホ予約は、洞爺湖町LINE公式アカウントを友だち追加する必要がございます。
右の二次元バーコードから友だち追加後、以下の要領で予約を行います。

スマホ予約の流れ

洞爺湖町公式LINE
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洞爺湖町公式LINEから
“公共交通”、“とうやコネ
クトタクシー”をタップ

とうやコインの会員IDを入
力し、 [利用を開始する(会
員)]をタップ

[予約する]をタップ

乗車人数、車椅子の利用台
数を入力し、乗車日を選択

乗車したい方面を選択し、
乗車する停留所を設定

[地図>] をタップすると
地図で停留所の位置確認
と選択が行えます

降車する停留所を選択
※降車できる停留所のみが
表示されます

乗車する時刻を選択
※予約で満員の場合は選択
できません

予約が完了
予約番号(4桁)が発行
されます

❶ ❷ ❸

❹ ❺ ❻

❼ ❽ ❾



とうやコネクトタクシーのご利用には、事前に予約が必要です。

① 電話で予約する

P.5をご覧ください。

① スマホで予約する

P.6をご覧ください。

④ 停留所に到着後、タクシーを降りる

運賃を支払います。お支払いはドライバーへお願いいたします。
※予約番号を再度確認する場合があります。

③ 停留所でタクシーに乗る

ドライバーに予約番号を伝えて乗車します。

車両は“とうやコネクトタクシー“と書かれた

ワンボックスカーにご乗車ください。

② 予約番号を受け取り、停留所へ移動

予約番号のメモをお願いいたします。

乗降者時に必要です。

ご利用方法の流れ
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電話予約の流れ

④ 予約番号を受け取る

③ 乗車人数、日時、乗降車する停留所を伝える

② とうやコイン会員のIDを伝える

① 011-211-6751へ電話する
(とうやコネクトタクシー受付時間：9時～16時）

とうやコイン会員IDをご準備の上、お電話ください。
「とうやコネクトタクシーの予約をしたい」 とお伝えください。

会員カードに記載の英数字13桁をお伝えください。

4桁の番号をお伝えします。

番号のメモをお願いいたします。

時刻表および停留所と価格表はP.2、P.3をご参照ください。
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スマホ予約は始点出発の1時間前、
電話予約の締切時刻は時刻表をご確認ください。


