
　
　
爺
湖
町
が
︑
２
０
０
６
年
の

　
　
町
村
合
併
で
誕
生
し
て
か
ら

17
年
が
経
過
し
ま
し
た
。

　

社
会
が
大
き
く
変
化
す
る
中
︑

町
の
組
織
体
制
の
骨
格
は
合
併
時

に
構
築
さ
れ
た
ま
ま
と
な
っ
て
い

ま
す
。
現
在
の
体
制
は
︑
職
員

数
の
減
少
に
よ
る
業
務
の
偏
り

や
︑
グ
ル
ー
プ
制
の
機
能
不
全
で

チ
ェ
ッ
ク
機
能
や
責
任
の
所
在
が

あ
い
ま
い
に
な
る
な
ど
の
課
題
が

表
面
化
し
て
い
る
上
︑
年
齢
構
成

の
歪
み
も
生
じ
て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
︑
多
様
化
・
複
雑
化
す

る
行
政
需
要
に
的
確
に
対
応
す
る

こ
と
も
強
く
求
め
ら
れ
て
お
り
︑

体
制
の
見
直
し
が
必
要
と
さ
れ
て

い
ま
し
た
。

　
政
策
の
実
現
と
町
民
に
分
か
り

や
す
い
効
率
的
な
体
制
を
つ
く
る

た
め
︑
機
構
改
革
を
実
行
し
て
山

積
す
る
課
題
の
解
消
に
取
り
組
み

ま
す
。

１
・
町
民
に
わ
か
り
や
す
い
効
率

的
な
組
織

　
組
織
の
構
成
を
整
理
し
︑
関
連

業
務
を
一
体
的
に
推
進
で
き
る
体

制
を
整
え
︑
町
民
に
わ
か
り
や
す

く
効
率
的
な
組
織
と
し
ま
す
。

２
・
係
制
へ
の
移
行

　
グ
ル
ー
プ
制
の
デ
メ
リ
ッ
ト
を

踏
ま
え
︑
係
制
と
し
て
役
割
と
業

務
範
囲
を
明
確
に
し
︑
チ
ェ
ッ
ク

機
能
を
充
実
さ
せ
ま
す
。

３
・
新
た
な
行
政
課
題
に
対
応

　
優
先
的
に
取
り
組
む
施
策
や
新

た
な
行
政
課
題
の
解
決
を
図
り
︑

町
民
ニ
ー
ズ
を
的
確
に
捉
え
︑
迅

速
か
つ
柔
軟
に
対
応
で
き
る
組
織

体
制
と
し
ま
す
。

時
代
の
変
化
を
乗
り
切
る
組
織
体
制

洞爺湖町は10月１日から
　　　　　新たな組織体制になります

洞機
構
改
革
の
考
え
方

　
機
構
改
革
の
基
本
的
な
狙
い
は

改
機 構
革

効
率
的
な
行
政
運
営
で
政
策
実
現
ー

時
代
の
変
化
を
乗
り
切
る
組
織
体
制

　　　　　新たな組織体制になります

効
率
的
な
行
政
運
営
で
政
策
実
現
ー

い
ま
し
た
。

　
政
策
の
実
現
と
町
民
に
分
か
り

や
す
い
効
率
的
な
体
制
を
つ
く
る

た
め
︑
機
構
改
革
を
実
行
し
て
山

積
す
る
課
題
の
解
消
に
取
り
組
み

ま
す
。機

構
改
革
の
考
え
方

　
以
上
３
点
の
も
と
︑
行
政
サ
ー

ビ
ス
を
高
め
︑
町
民
の
期
待
を
超

え
る
組
織
体
制
の
強
化
を
図
り
ま

す
。

次
の
３
点
で
す
。
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機構改革のポイント機構改革のポイント
　　行の課室の役割を見直し、業務の統合・分担　　
　　を進めました。複数の課にまたがっていた業務
をまとめ、事務手続きの利便性の向上を図るととも
現 に、一層の住民サービスの拡充に取り組んでいきます。

　各部局の改編のポイントを紹介します。

「子育て支援課」を新設します！「子育て支援課」を新設します！

■窓口が「健康福祉センターさわやか」
に集約されます
　これまでは、子育て関連の窓口が複数の課にまた
がっており、申請や相談の内容によって別々の窓口を
行き来してもらうなどご面倒をおかけしていました。
　こうした不便を解消するため、今回の機構改革で「子
育て支援課」を新たに設置します。
　子育て支援課の窓口は「健康福祉センターさわやか」
に設置。児童福祉の申し込みや、保育所の入所手続き
などを一括して行うことができます。また、センター
内に健康福祉課も設置し、健康づくりの指導などもご
利用いただけます。
　子育てに関することは、お気軽にお問い合わせくだ
さい！

育児支援
保育所の
手続き

子育ての
相談

健康福祉センターさわやか
をご利用ください！

↓

■健康福祉センターさわやか案内図

入口

健康福祉課

子育て支援課

ＷＣＷＣ

検査室 相談室

印刷
データー室

検査室
３

検査室
２

検査室
１

検診室

栄養指導室

栄養指導
実習室

会議室

多目的ホール
母と子のホール

カ
ウ
ン
タ
ー

カ
ウ
ン
タ
ー

健康福祉センターさわやか
をご利用ください！

↓

■健康福祉センターさわやか案内図

保育所の
手続き

放課後児童
クラブ

　地域包括支援センター、高齢者
福祉並びに介護保険の業務は、10
月１日から介護高齢化（本庁舎）が
担当します。
　手続などの際はお間違いのない
ようご注意ください。

高齢者福祉の窓口について

健康福祉センターさわやかの外観健康福祉センターさわやかの外観
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各課の電話番号
・健康福祉課　（76-4006）
・子育て支援課（82-7100）

☎



機構改革後の主な業務機構改革後の主な業務

wc
wc

議　場

３０１
会議室

教育委員会
防災訓練研修ホール３０２

会議室
会
議
室

会
議
室

３０３３０４
議員控室

和室

傍
聴
席

正
副
議
長
室

教
育
長
室

議
会

事
務
局 教育

推進課
社会
教育課

① ②③

３Ｆ

２０１
会議室

wc ❶

町
長
室❽ ❸❻ ❺



❷❼❾ ❹

副
町
長
室

wc ２０２
会議室

２０３
会議室

会計課政策推進課

建設課 上下
水道課

生活
環境課

産業
振興課

企画
財政課

住民
税務課

介護
高齢課 総務課

❶会計課 ( 現金等の出納、指定金融機関 )
❷総務課 ( 表彰、秘書業務、法規、人事、給与、ホームページ、情報公開、個人情報保護、公有財産管理 )
❸企画防災課 ( 総合計画、陳情、防災、災害対策、広報公聴、統計 )
❹健康福祉課 ( 高齢者福祉、障碍者福祉、児童福祉、母子・父子福祉、日赤分区、介護保険、生活保護申請・支給、
　　　　　　   各種手当申請、各種援護資金申請、入浴券発行 )
❺住民課 ( 出生・死亡・婚姻等届、転入・転出届、戸籍証明・印鑑証明、パスポート、住民票発行、集会所の申込、
　　　　   国民年金、国民健康保険、後期高齢者医療、医療費の助成、交通安全・防犯・墓地、し尿処理の申込 )
❻税務財政課 ( 町民税・固定資産税の課税及び徴収、納税相談、予算編成、執行、町債、経理事務 )
❼産業振興課 ( 漁業振興、漁港整備、商工業振興、中小企業対策、雇用促進、地域振興、移住定住、農業関係窓口 )
❽環境課 ( 町道・河川・公園の維持管理、環境・公害対策、除雪、ごみ収集事業、リサイクル、畜犬登録・狂犬病予防 )
❾上下水道課 ( 水道の料金・施設設備、下水道の料金・施設設備 )
建設課 ( 町道・・通河川等の整備・・用、、都計画、、都公園等の整備・・用、建建、町町住住 )
11ふるさ納税

２Ｆ
役場本庁舎案内図

■総務部

　総務課、企画財政課、政策推進課、住民税
務課、健康福祉課、子育て支援課、介護高齢
課の７課となります。
　教育委員会から保育所や放課後児童クラブ
に関する業務を移し、子どもに関連する業務
を集約することで子育て施策の充実・強化を
図ります。
　また、移住・定住促進、ふるさと納税など
の重点施策を推進します。

子育て支援、移住・定住の促進へ
■経済部

　観光振興課、産業振興課、農業振興課、建
設課、生活環境課、上下水道課の６課となり
ます。
　産業振興による経済活性化に加え、町営の
住宅業務、霊園などを一元管理し、環境衛生
や住環境の向上を図ります。
　また、農業関連の業務を新たに所管し、各
産業部門の総合的な連携を進めます。

快適な生活空間づくりの実現

■教育委員会

　教育推進課、社会教育課の２課とし、学校
給食センターは教育推進課に統合します。
　地域の魅力を発信する環境を整え、教育、
芸術、文化の振興を図ります。

教育、芸術・文化の振興
■洞爺総合支所

　庶務課から地域振興課に課名を変更し、洞
爺地域特有の施策事業の企画立案と地域内の
振興を図る体制とします。
　基本的な機能はこれまでと変わらず、住民
に身近な行政サービスを図る体制を整えま
す。農業振興課は従来どおり、洞爺総合支所
で業務を行います。

洞爺地域の振興

広報とうやこ　2023年９月広報とうやこ　2023年９月 ６

２Ｆ

①会 計 課①会 計 課 74-3014
②総 務 課②総 務 課 74-3000
③介護高齢課③介護高齢課 74-3001

④住民税務課④住民税務課
74-3002

(戸籍・国保・医療関連)
74-3003
(税関連 )

⑤企画財政課⑤企画財政課 74-3004
⑥産業振興課⑥産業振興課 74-3005
⑦生活環境課⑦生活環境課 74-3006
⑧上下水道課⑧上下水道課 74-3008
⑨建 設 課⑨建 設 課 74-3007
⑩政策推進課⑩政策推進課 82-7780

３Ｆ
①教育推進課①教育推進課 74-3009
②社会教育課②社会教育課 74-3010
③議会事務局③議会事務局 74-3011

各課の電話番号☎



総務係
職員係

企画調整係

納税係 ( 収納対策 )
課税係
国民健康保険係
住民・戸籍年金係
情報推進係 (DX 担当 )
ふるさと納税係
地域振興係 ( 移住定住 )
行財政改革推進係
広報統計係
財政係

自治振興係
安心安全係
管財契約係

入江保育所

ゼロカーボン推進係
水産・商工係

ジオパーク・縄文推進係
火山科学館
イベント係
観光施設係
観光振興係
高齢者・地域包括支援係
介護保険係
洞爺保育所
桜ヶ丘保育所

本町保育所
子育て支援センター
保育係
子育て支援係
健康推進係
福祉支援係
長寿・医療助成係

道路維持係

総務係

庶務議事係
会計係
環境整備係
住民係
環境施設係
地域住民係
下水道係
水道係
営業係
管理係

環境衛生係

都市計画係

住宅係
建築係

土木係
管理係
土地改良推進係
畜産林務係
農業振興係

教育政策係

洞爺湖芸術館
文化財係
文化・スポーツ係
社会教育係
学校給食センター係

学校教育係

行財政改革推進室

自治防災室

世界ジオパーク・
縄文世界遺産推進室

監査委員事務局
選挙管理委員会事務局
農業委員会事務局
議会事務局

庶務・職員G

介護保険G
福祉・高齢者G
国保医療G
住民・戸籍年金G
財政 G
税務 G

危機管理室
広報統計G
行財政改革推進G
企画調整G
ふるさと納税G
管財・情報G

水産・商工G

水道・下水道G
管理・営業G
道路維持G
ゼロカーボン推進G
環境推進G
管理・土木・都市計画G
住宅 G
建築 G

新型コロナウイルス特別対策室
地域振興G

火山科学館G
観光施設G
観光振興G
健康推進・地域包括G

環境施設G

保育・庶務G
学校教育G

監査委員事務局
選挙管理委員会事務局
農業委員会事務局
議会事務局

住民・環境整備G
土地改良推進G
農業振興G

総務・住民G
ジオパーク推進G

文化財・芸術館G
学校給食センターG

社会教育G

総 務 部

経 済 部

洞爺総合支所

洞爺湖温泉支所
会計管理者・会計課

町 議 会
農業委員会
選挙管理委員会
監査委員

教育委員会

社会教育課

管理課

農業振興課

庶務課

ジオパーク推進課

上下水道課

環境課

建設課

産業振興課

観光振興課

健康福祉センター

健康福祉課

住民課

税務財政課

企画防災課

総務課

学校給食センター

総 務 部

経 済 部

洞爺総合支所

洞爺湖温泉支所

町 議 会
農業委員会
選挙管理委員会
監 査 委 員

教育委員会

会計管理者・会計課

総 務 課

社会教育課

教育推進課

地域振興課

上下水道課

生活環境課

建 設 課

農業振興課

産業振興課

観光振興課

介護高齢課

子育て支援課

健康福祉課

住民税務課

政策推進課

企画財政課
役場本庁舎

さわやか

役場本庁舎

洞爺湖温泉支所

役場本庁舎

洞爺総合支所

役場本庁舎

洞爺総合支所

洞爺湖温泉支所

役場本庁舎
洞爺総合支所

役場本庁舎

子育て支援センター

洞爺保育所
桜ヶ丘保育所
入江保育所
本町保育所

現行の組織 機構改革後 ( 令和５年１０月１日～ ) の組織

■洞爺湖町役場　新組織図
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